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Najlepsze praktyki negoejowania kontraktéw na ustugi

chmurowe.

Cloud computing
Jak dobrze przygotowac migracje do chmury.
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ZANIM SIE WEJDZIE DO CHMURY, TRZEBA WIEDZIEC
JAK Z NIEJ WYJSC ...
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Skalowalnos¢

Agile & DevOps

Oszczednosé

Bezpieczenstwo

Rynkowy trend
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Zanim zaczniemy negocjowac R

Potrzeby Wymagania Warunki Negocjacje




ON PREMISES VS. CLOUD MINDSET
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ZROZUMIENIE MODELU BIZNESOWEGO
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MOSCOW

MUST — COULD - WON’'T




wypowiedzenie umowy

okres wypowiedzenia
obowigzki informacyjne
rozliczenie

Exit Plan

dane osobowe

 GDPR compliant

e okres wypowiedzenia

* lokalizacja danych

» dostep do danych (szyfrowanie danych)
* usuniecie danych (czas & koszty)

e Exit Plan
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otoczenie regulacyjne

* Prawo bankowe
* Rekomendacja D i komunikat KNF
* bezpieczenstwo

inne

» odpowiedzialnosé (limity,
wytgczenia)

* audyt

e witasciwosé prawa
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Otoczenie regulacyjne

Pod-outsourcing Szyfrowanie danych

Zakaz ograniczania Exit Plan
odpowiedzialnosci BCP

Lokalizacja i dostep do
danych
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Exit Plan

podziat obowigzkéw i

odpowiedzialnosci rozliczenia

exit manager

dane (zniszczenie /
migracja)

multi-cloud

czas realizacji

11



Pragmatic
Solutions

obwigzki informacyjne
(proactive info.)
(forma, czas, procedura)

pricing
(np. wzrost wolumenu
uzytkownikéw)

warunki odnowienia
(renewals — procentowe
limity)

COULD

rozliczenia (terminy,
wymogi formalne)
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niezmienny katalog ustug
sita wyzsza (jednostronne zmiany
umowy)

kary umowne

SLA

(guranteed vs, designed for)
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v know your WHY cloud?

v’ obszary wynikajgce z otoczenia regulacyjnego warto
komunikowac jeszcze przed przystgpieniem do negocjacji

v' negocjowanie przeciwko modelowi biznesowemu to strata
czasu
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tukasz Wegrzyn

[gnore the noise,

lukasz.wegrzyn@ssw.solutions

{ocus on your work. 795 576 136

7
Lukasz Wegrzyn 8z SSW Pragmatic Solutions
Partner at SSW Pragmatic Solutions Collegium for Social Studies

of the Institutes of the...

Warsaw, Masovian District, Poland
E' See contact info

Add profile section « More... 8& See connections (500+)
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